Arabuluculuk; sistematik tekniklerin uygulanarak,
goérusme ve muzakereler ile taraflan bir araya geti-
ren, aralarninda iletisim ve ¢ézum surecinin kurul-
masini  gerceklestiren, taraflarin  uyusmazhga
¢odzum uretememesi halinde ¢oézum onerisi getire-
bilen, uzmanlk egitimi almis tarafsiz ve bagimsiz
bir ucuncu kisinin katiimuyla ve thtiyari olarak yuru-
tulen mahkeme dist uyusmazlik ¢ézum ydntemidir.
Bu sayede taraflar uyusmazhgi huzli, kesin ve uygu-
lanabilir bir sekilde c¢oézume kavusturmaktadir.
Taraflar arabuluculuk surecine &zgur irade ve esit
haklara sahip olarak katiimaktadirlar. Stirec sonunda
taraflar arasindaki uyusmazhgin ¢coézulmesi halinde,
arabulucu tarafindan bir “anlasma belgesi” duzen-
lenmekte olup bu belge; taraflar arasindaki hak ve
yukumlukleri belirleyen, arabuluculugun yapildigt
yer sulh hukuk mahkemesi tarafindan icra edilebi-
lirlik serhi verildiginde ilam niteligi kazanan &zellige
sahiptir.

Arabuluculuk sureci sonunda taraflar arasinda
duzenlenen "Anlasma Belgesi” maddi hukuka iliskin
bir borclar hukuku sbzlesmesi olarak degerlendiri-
lebilmektedir. Isbu belgede taraflar disinda Ucunctl
bir kisinin de imzasinin bulunmasi, arabuluculugun
yapudigt yer sulh hukuk mahkemesi tarafindan icra
edilebilirlik serhi verildiginde ilam niteligini haiz
olmast hususlar belgenin maddi hukuk sézlesmesi
olma o&zelligini ortadan kaldwrmamaktadir. Taraflar-
ca akdedilen diger tum sozlesmeler bakimindan
aranan; Turk Borglar Kanununun ilgili hukumlerin-
de duzenlenen sézlesmenin emredici hukuk kural-
larina, kamu duzenine, genel ahlaka, kisilik haklari-
na aykirt olmamast gibi sartlarin anlagsma belgesin-
de de yerine getirilmis olmast gerekmektedir.

Arabuluculuk sureci, hukuki sorunun/sorunlarin
acik bir bicimde tespit edilmesi; uyusmazhgin taraf-
larinin menfaatlerinin ortaya konulabilmesi; tespit
edilen hukuki sorunun/sorunlarnn taraflanin menfa-
atlerine uygun ve orantih bir sekilde cozulmesi;
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IHTIYARI ARABULUCULUGUN
HUKUKI NITELIGI

anlasma saglamak igin iletisim ve muzakerelerin
yurutulmesi; uyusmazhgn taraflann iradelerine
uygun ve kesin bir bicimde ¢ézulmesinin saglan-
mast amagclart arasinda yer almaktadir.

Arabuluculuk “Dava Sarti Arabuluculuk” ve “Ihtiyari
Arabuluculuk” olmak Uzere iki turden olusmaktadur.

» Dava Sarti Arabuluculuk (Zorunlu Arabulucu-
luk); kanun koyucu birtakim uyusmazhklar hakkin-
da dava acmadan once arabulucuya basvuru
zorunlulugu getirmis ve bu husus dava sarti olarak
duzenlenmistir. Basvuru yapiumadan dava yoluna
gidilmesi halinde acilan davanin, dava sartt yoklugu
nedeniyle reddine karar verilmesi gerekecektir.
Zorunlu arabuluculuk sartt bulunan uyusmazliklar;
bireysel veya toplu is sdzlesmelerinden kaynakla-
nan isci ve isveren alacaklarindan ve tazminatlarin-
dan kaynaklanan uyusmazliklar, ise iade davalan,
bir miktar paranin édenmesine iliskin alacak ve
tazminat talepleri hakkindaki ticari davalar, tuketici
uyusmazliklarina iliskin davalar, kira iliskisinden
kaynaklanan uyusmazliklar, tasinir ve tasinmazlarin
paylastinimasindan  kaynaklanan uyusmazlklar,
ortakligin giderilmesinden kaynaklanan uyusmaz-
liklar, kat mulkiyetinden kaynaklanan uyusmazliklar,
komsu hakkindan kaynaklanan uyusmazhiklardir.

o Ihtiyari Arabuluculuk ise; kanunda uyusmazlk
hakkinda zorunlu arabuluculuk sartt duzenlenme-
digi halde taraflann uyusmazhdgin ¢dézumu icin
dava acmadan Once arabulucuya basvurmayt
tercih etmesidir. Bu husus 6325 Sayili Hukuk Uyus-
mazliklarinda Arabuluculuk Kanununun 1. madde-
sinde taraflarin Uzerinde serbestce tasarruf edebile-
cekleri is veya islemlerden dogan &zel hukuk uyus-
mazliklarinin ¢cézumlenmesinde uygulanabilecedi
duzenlemesi ile mumkun kilinmustar.




Yargitay 9. Hukuk Dairesinin 2024/10147 Esas,
2024/13332 Karar ve 10.10.2024 tarihli kararinda
verilen hukum, ihtiyari arabuluculugun uygulan-
masinda kamuoyunda birtakim tartismalara yol
acmustr. flgili kararda “6325 sayih Kanun'un 1 inci
maddesinde arabuluculugun hukuk uyusmazhk-
larinin cézumunde uygulanacak bir ¢6zum yolu
oldugu hukim altina alinmisti. Bu nedenle
oncelikle taraflar arasinda bir hukuk uyusmazh-
gnin varhgi, arabuluculugun on kosuludur.
Ortada somut bir uyusmazlik bulunmadig halde
ihtiyari arabuluculuk yoluyla duzenlenen son
tutanagin veya anlasma belgesinin, 6325 sayih
Kanun'un 18 inci maddesinin besinci fikrasinda
ongorilen bir belge anlaminda degerlendirilme-
si mumkun degildir. ... Taraflar arasinda uyus-
mazhk ciktigindan s6z edilebilmesi icin, taraflar-
dan birinin diger tarafa kars: alacak, tazminat ve
ise iade gibi bir hak iddiasinda bulunmasi, bunu
ileri surmesi; ancak karsi tarafin bu iddia ve
talebi kabul etmemesi sonucunda kendi arala-
rinda anlasamamis olmalan gerekir. ... arabulu-
culuk, is soOzlesmesinin sona erdirilmesi ve
feshin sonuclarina iliskin muhasebe islemlerinin
yapilmast icin bir ara¢ olarak kullanilamaz.
Baska bir anlatimla; arabuluculuk sistemi, is
sdzlesmesinin sona erdirilmesi veya is s6zlesme-
sinden dogan alacaklara iliskin 6deme belgeleri-
nin duzenlenmesi amaciyla kullanilacak bir
yontem degildir. Belirtmek gerekir ki ortada bir
uyusmazlik bulunmadigh halde, is s6zlesmesin-
den dogan borcun ifasina yoénelik islemlerin
arabulucu o6ninde yapilmasi gerekmez. Salt
6demeyi belgelendirmek amaciyla yapilan bu
uygulama, bir uyusmazhg ¢cé6zmeye yonelik bir
yontem degil; aksine isverenin borcu ifa islemi-
ne, arabuluculuk anlasma belgesi niteligi kazan-
dirmak amaciyla basvurdugu bir yontem olarak
degerlendirilmelidir.” hUkmu kurulmustur.

Yargitayn, is soézlesmelerinden dogan/dogabilecek
uyusmazliklarda dava yolunu kesmek adina ihtiyari
arabuluculuk yoluna basvurulmasinin, kisilerde
yarattigi hak kayiplarimin 6nlenmesi amaciyla bu
yonde hukum kurdugu anlasimaktadir. Ancak salt
bu yoruma dayanilarak ihtiyari arabuluculuk surec-
lerinin buyuk bir cogunlugunun hukuka aykir nite-
lik tasidigt sonucuna ulasmak mumkun dedildir.
Oncelikle somut olayin ézelliklerinin ortaya konul-
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mast gerekmektedir. Somut olayda, davact isten
aynldiktan bir hafta sonra yeniden ise giris islemi
yapudigi ancak “Personel aylk takip c¢izelgesi”
belgesinde davacinin bahsi gecen bir haftalik
surede de davali is yerinde calismasinin devam
ettigi ve is sdzlesmesinin feshi iradesinin bulunma-
digt anlasimaktadir.

llgili kararda davacinin is sézlesmesinin sona erme-
digi ve bahsi gecen surecte aslinda davall isveren
bunyesinde calismasinin devam ettigi gorulmekte
olup buna ragmen sdzlesmenin sona ermesiyle
birlikte ortaya cikan kidem tazminaty, thbar tazmi-
natt ve yillik izin Ucret alacagt konularinn, taraflar
arasinda uyusmazlik konusu olarak belirlenmesinin
hukuken mumkun olmamast sebebiyle, belgelerin
anlasma belgesi niteligi tasgmadigt yonunde karar
verilmistir. Yarqgitay, fesih islemi gerceklesmeden
kidem tazminati, ihbar tazminat1 ve yillik izin ucret
alacagr hususlarinin uyusmazhk konusu haline
getirilemeyecedini; arabuluculuk surecinde yapilan
anlasma ile gergeklestirilen 6demenin avans niteli-
gine sahip olacagin belirtmistir. Bununla birlikte is
sOzlesmesi sona ermedigi halde yillik izin Ucreti
hakkinin arabuluculuk anlasma belgesi ile parasal
degerinin hesaplanmast da kabul edilmemistir.
Aciklanan sebepler geregince iscilik alacaklarmn
arabuluculuk surecine konu edilebilmesi icin fesih
isleminin gerceklesmis olmast (bu hususun is yeri
kayitlan vb. belgelerden anlasimasi), bdylelikle hak
edislerin dogabilecegi, taraflar arasinda dogan
hukuk uyusmazhginin varhgi sonrasinda arabulu-
cuya basvurulmus olmast hususlar buyuk énem
tasimaktadur.

Kamuoyunda ortaya cikan tartismalar sonrasinda
Hukuk Isleri Genel Mudurliigu Arabuluculuk Daire
Baskanhgt tarafindan; taraflarin arabuluculuga elve-
risli uyusmazliklarnin ihtiyari arabuluculuk yolu ile
¢ozebilmelerinin énunde herhangi bir engel bulun-
madigi aciklamast yapilarak surecin hukuka aykin
nitelik tasimadidn belirtilmis ve tartismalar acikliga
kavusturulmustur.

Av. llayda KOSEOGLU
Sahin Hukuk




